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Kundeinformasjon  

DHCare Norge overtar direkte salg av Raizer og Vendlet til 

kommune - og institusjonsmarkedet i Norge  

 

DHCare Norge informerer om at selskapet fra 1. september overtar det direkte 

salget av produktene Raizer oppreisingshjelpemiddel og Vendlet vendesystem 

til kommune - og institusjonsmarkedet i Norge.  

Banolife  og Mediq har gjennom flere år vært distributører av disse produktene på 

vegne av Direct Healthcare Group (DHG). Som følge av sammenslåingen mellom 

Invacare og Direct Healthcare Group er DHCare Norge etablert, og overtar nå det 

direkte salget til kommune - og institusjons markedet.  

Endringen gjelder primært salg til kommuner og institusjoner. Eksisterende avtaler 

og kontraktsforpliktelser videreføres  som tidligere.  

 

Viktig informasjon om eksisterende avtaler  

• Banolife  vil fortsatt levere Raizer til Nav i henhold til gjeldende kontrakt.  

• Mediq vil fortsatt levere Vendlet og løftesystemer til Nav og øvrige 

kontraktsparter i avtaleperiodene.  Øvrige produkter vil fortsatt være 

tilgjengelige gjennom Mediq, og vil gradvis bli tilgjengelige også hos DHCare 

Norge.  

 

DHCare Norge ser frem til å styrke samarbeidet med kommuner og institusjoner, 

og til å tilby innovative løsninger som bidrar til økt sikkerhet, komfort og effektivitet 

i helse - og omsorgstjenestene.  

 

https://fra01.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.dhcare.com%2F&data=05%7C02%7Cknjansen%40invacare.com%7C12f47259c061468291d008ded6a9770c%7C69e0250dda2842fa97bdf3b836857e1a%7C0%7C0%7C639184220516944794%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=aHg82dSSSj1c5NDZ9rFq8XbHQHymHuqmqHqVFeOeX%2B4%3D&reserved=0
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For ytterligere informasjon  og spørsmål og veiledning om produktene , vennligst 

kontakt DHCare Norge , vår kontaktinformasjon :  

Kundeservice  og teknisk :  

Telefon:   22 57 95 00  

Bestillinger:  ordernorway@dhcare.com  

Henvendelser:  norway@dhcare.com  

Teknisk:   servicenorway@dhcare.com  

   

 

Med vennlig hilsen  

Rune San dbakk        K arianne  Nyrud  Jansen  

 

S al g ssjef N ord, Vest og Sør      Salgss jef ØST    
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